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CONVENIO DE COLABORACION EN MATERIA DE CAPACITACION QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE
LA SECRETARIA DE MOVILIDAD DEL GOBIERNO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE COLIMA, EN
ADELANTE “LA SECRETARIA” REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL C. JOSE BELISARIO
ARRAYALES LOPEZ, SECRETARIO DE MOVILIDAD; Y POR OTRA PARTE, LA DELEGACION ESTATAL
DE CRUZ ROJA MEXICANA, EN ADELANTE “CRUZ ROJA” REPRESENTADA POR EL C. RAYMUNDO
ALBERTO COVARRUBIAS BERMEJO, DELEGADO ESTATAL, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES:
PRIMERA: Declara “CRUZ ROJA” que:

a) Es unainstitucion de asistencia privada denominada Cruz Roja Mexicana I.A.P. de domicilio fiscal en
la calle Juan Luis Vives #200-2, Col. Los Morales Polanco en la Delegacion Miguel Hidalgo del
Distrito Federal y codigo postal 11510, constituida de conformidad al decreto firmado por el
presidente de los Estados Unidos Mexicanos el 21 de Febrero de 1910; publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 12 de Marzo de 1910; basado en el Convenio del 11 de junio de 1907, con
pgrsonalidad juridica y patrimonio propios.

Que el objeto social para la que fue creada es; a) cumplir y promover los principios fundamentales
del movimiento internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja y de los del Derecho
Internacional Humanitario; b) asumir las tareas reconocidas en los Convenios de Ginebra de 1949 y
su protocolo de 1977 del cual los Estados Unidos Mexicanos es parte: c)actuar en calidad de
institucion neutral , en caso de conflictos armados y en tiempos de paz, en todas las areas cubiertas
por los Convenios mencionados en el punto anterior: d) Prestar servicios de urgencias médicas o de

\ emergencia y socorros para victimas de desastres, informando a las autoridades competentes y
\ \gumpliendo la legislacion aplicable; e) Capacitar a la poblacion en la forma de responder a los
desastres; f) En general, contribuir a mejorar la salud, prevenir las enfermedades, aliviar los
sufrimientos de la poblacion preferentemente en condiciones de vulnerabilidad, desarrollando al
efecto toda accion humanitaria tendiente a estos fines de acuerdo con sus posibilidades y las
disposiciones legales vigentes, reglamentos y normas oficiales aplicables; g) Realizar los actos
juridicos, de caracter civil, mercantil y administrativo que sean necesarios para cumplir su objeto
social, principios y mision, de conformidad con la Ley de Instituciones de Asistencia Privada para el
Distrito Federal.

¢) Sus representante legales son los CC. Raymundo Alberto Covarrubias Bermejo y Fernando Michel
Palomares, Delegado Estatal y Coordinador Estatal Administrativo respectivamente de la persona
moral Cruz Roja Mexicana Institucion de Asistencia Privada en el Estado de Colima, segun consta
en la escritura nimero 28,107 Volumen 607 de fecha 25 de junio de 2014 ante la fe del notario
publico 21 Lic. Guillermo Eduardo Velazquez Quintana del Estado de México mediante la cual se les
confiere un poder general para pleitos y cobranzas, poder general para actos de administracion en el
area laboral y poder general para actos de administracion limitado, atribuciones que a la fecha
siguen vigentes.

d) Para los efectos de este convenio, sefiala como domicilio legal ubicado en la calle Aldama nimero
117, esquina con Alvaro Obregén zona centro de ésta ciudad de Colima, Colima con registro federal
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de causantes CRM-670210-9K§ numero telefonico (312)330-8109 y correo electronico

inistracic rojacolim
e) En su estructura organizativa cuenta con la Coordinacion estatal de capacitacion, misma que
desarrolla programas, cursos y talleres de capacitacion a la poblacion civil y para el personal de
respuesta a emergencias, mismos que cuentan con el aval de la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social, y que se encuentra en capacidad técnica, de recursos humanos, recursos materiales y de

infraestructura para impartir el curso denominado “‘Manejo a la defensiva” el cual tiene una duracion
de seis horas y puede ser impartido a operadores de transporte piblico y privado.

f) Que esta al corriente en su obligaciones fiscales y legales que exige la ley para su correcta
operacion y funcionamiento.

SEGUNDA: declara “LA SECRETARIA” que:

a) Con fundamento en los articulos 50, 60 y 61 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de Colima, 1, 13 fraccion VII, 28 de la Ley Organica de la Administracion Pablica del Estado de
Colima; 15, Fraccion I, y 17 de la Ley de Movilidad Sustentable para el Estado de Colima, es una
Dependencia que forma parte de la Administracion Publica Centralizada del Gobierno del Estado de
Colima.

b) Conforme al articulo 28 de Ley Organica de la Administracion Pablica del Estado de Colima, “LA

SECRETARIA” entre otras facultades podra regular, dirigir y controlar el servicio de transporte y el
0 adecuado y funcional de las comunicaciones terrestres en el Estado, asi como promover e
impulsar la cultura y seguridad vial, mediante la elaboracién e implementacion de programas
respectivos.

Como fitular de la Secretaria de Movilidad se encuentra el C. José Belisario Arrayales Lopez, el cual

\_cuenta con las facultades suficientes tanto para representar en este acto a dicha dependencia, asi

como para firmar el presente convenio, nombramiento que le fue otorgado el 6 de abril del afio 2018

or el Gobernador del Estado de Colima, conforme al articulo 58 fraccién IV de la Constitucion
litica del Estado Libre y Soberano de Colima.

d) En'su reglamento interno en el articulo 14 establece a la Coordinacion de Planeacion y Desarrollo,
como el area con la facultad para disefiar y supervisar la logistica y contenidos de las capacitaciones
impartidas a los conductores de vehiculos de uso publico y privado.

e) Para los efectos de este convenio sefiala como domicilio para oir y recibir todo tipo de notificaciones
el situado en calle Nicolas Lenin #1175, colonia De los Trabajadores en Colima,Colima.

ANTECEDENTES:

PRIMERA. “LA SECRETARIA" cuenta con un padrén de operadores de transporte publico, mismos que por
Ley cada afio requieren renovar sus documentos para efectos de mantener vigente el gafete de servicio que
los acredita para la prestacion del servicio. Dicho padron asciende a aproximadamente cinco mil operadores
de los diez municipios del Estado.
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SEGUNDA. De acuerdo al articulo 70 de la Ley de Movilidad Sustentable del Estado de Colima se establece
que ‘LA SECRETARIA” debera disefiar los programas de capacitacion para conductores, estableciendo con
otras dependencias, instituciones o asociaciones civiles, programas de capacitacion con el fin de contribuir la
eficiencia y profesionalizacion de los operarios.

TERCERA. De acuerdo al articulo 71 de la Ley de Movilidad Sustentable del Estado de Colima se establece
que ‘LA SECRETARIA" establecera un programa de capacitacion especial para las personas que conduzcan
vehiculos de transporte publico, que deberan acreditar de manera obligatoria para acceder a los tramites para
operar el servicio de transporte publico, cursos que deberéan ser impartidos por “LA SECRETARIA”, 0 los
Centros de Capacitacion Autorizados, conforme a los lineamientos que se establezcan.

CUARTA. “LA SECRETARIA" reconoce y solicita @ “CRUZ ROJA" como Institucion para la Capacitacion, para
la imparticion del curso denominado “Curso para Personas Operadoras de Vehiculos de Transporte Publico -
Refrendo 2018" mismo al que de ahora en adelante se citara como “El Curso”, bajo los Términos de
Referencia establecidos por “LA SECRETARIA” en el Anexo del presente convenio.

QUINTA. EI presente convenio tiene como OBJETO que ‘CRUZ ROJA", conforme a los Términos de
Referencia y al cronograma anexo que presenta “LA SECRETARIA", documento que en lo subsecuente se le
denominara como “El Cronograma’, capacite a operadores del servicio publico mediante "El Curso”
anteriormente citado.

SEXTA. El costo de recuperacion de gastos es de $200.00 (doscientos pesos 00/100 m.n.) y lo debera de
pagg-lirectamente cada uno de los choferes a “CRUZ ROJA”, por lo que “LA SECRETARIA” no tiene
eficio en el cobro.

CLAUSULAS

PRIMERA. “CRUZ ROJA" manifiesta contar con lo necesario para la ejecucion del programa de capacitacion
a sefialado, para ello reitera la necesidad de que “LA SECRETARIA" proporcione con cuando menos cinco
dias\ge anticipacion un cronograma que permita determinar las sedes y la cantidad de personas por capacitar,
esto para su correcto desarrollo en tiempo y forma.

SEGUNDA. “LA SECRETARIA" manifiesta que por su conducto se realizara la convocatoria a los operadores
de servicio publico y/o a quienes deban tomar “El Curso”, proporcionandoles la informacion necesaria para
que asistan de manera puntual y se cumplan los objetivos sefialados en el programa de capacitacion.

TERCERA. “CRUZ ROJA" se compromete a proporcionar “El Curso” con los elementos didacticos adecuados,
recursos humanos con aptitudes idoneas, asi como manual y boligrafo para cada uno de los participantes.

CUARTA. “LA SECRETARIA" y “CRUZ ROJA" acuerdan realizar: un registro, un perfil socio-cultural de cada
uno de los participantes, asi como una evaluacion inicial y final del desarrollo de “El Curso”, a través de
formatos y documentos acordados con ‘LA SECRETARIA", mismos que una vez completos seran entregados
en su totalidad a “LA SECRETARIA".

QUINTA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS. La informacion que se presente, obtenga y
produzca en virtud del cumplimiento del presente instrumento, sera tratada atendiendo a los principios de
reserva, confidencialidad y proteccion de datos personales, establecidos en la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pablica Gubernamental y su Reglamento y sus correlativos en el Estado de Colima,
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obligandose “LAS PARTES" a utilizarla o aprovecharla exclusivamente para el cumplimiento del objeto del
mismo.

En consecuencia “LAS PARTES" se obligan a no revelar, copiar, reproducir, explotar, comercializar, alterar,
duplicar o difundir a terceros, la informacion que tenga el carécter de confidencial, sin autorizacion previa y
por escrito del titular de la misma y de “LAS PARTES".

SEXTA. “CRUZ ROJA" expedira sin costo extra de “El Curso”, a quienes concluyan la totalidad de horas de
capacitacion, un documento que haga constar la capacitacion recibida con vigencia durante el afio 2018,
mismo que servira para los fines legales y tramites administrativos ante “LA SECRETARIA". En caso de
extravio, podra solicitarse su reimpresion con un costo de $50.00 (cincuenta pesos m.n. 00/100), misma que
estara condicionada por la aprobacion de un examen de conocimientos derivado de “El Curso”. De no aprobar
el examen de conocimientos, sera necesario volver a aplicarlo, siempre y cuando la convocatoria 2018 siga
vigente. La constancia que se reimprima debera contener la fecha de expedicion original y la fecha de
reimpresion.

SEPTIMA. “LA SECRETARIA” y “CRUZ ROJA" convienen que la cuota de recuperacion de costos que cada
participante debera proporcionar a “CRUZ ROJA” sera de $200.00 (doscientos pesos 00/100 m.n.) por
concepto de “El Curso”, misma que sera entregada a “CRUZ ROJA” y se expedira recibo con nimero de folio,
emblema institucional, nombre de quien paga, cantidad con letra y nimero, y concepto. Dicha cantidad sera
entrégada directamente a “CRUZ ROJA" sin mediar intermediario ni requisito previo para su entrega, méas que
simple voluntad de quien paga para entregarlo y de quien lo recibe para expedir el comprobante
correspondiente.

OCTAVA. ‘LA SECRETARIA" impartira una capacitacion a personal de “CRUZ ROJA” para ser replicadores y
entregara material producido para “El Curso” de acuerdo con los temas contenidos en los Términos de
Referencia. Tanto la capacitacion como el material producido para “El Curso’, debera aplicarse
xclusivamente para el programa de “El Curso” disefiado por “LA SECRETARIA”.

N\(X‘ NA. “El Curso” sera difundido nicamente por ‘LA SECRETARIA” a través de la convocatoria publica a
las personas operadoras de vehiculos de transporte publico.

DECIMA. La vigencia del presente convenio sera a partir de la firma de éste, en cumplimiento de la fase
preparatoria de “El Curso” hasta el 21 de septiembre de 2018, fecha en que concluiran la totalidad de cursos
conforme el cronograma que “LA SECRETARIA” proporcione a “CRUZ ROJA". Se podra dar por terminado el
presente instrumento mediante aviso que por escrito y con cinco dias de anticipacion presente una de las
partes a la otra, sin perjuicio de los trabajos que se estén desarrollando a la fecha. Asimismo, lo anterior no
generara responsabilidad civil, penal y/o dafios o perjuicios alguno para ninguna de las partes. La renovacion
del presente convenio Unicamente podra hacerse por escrito.

DECIMA PRIMERA. Ambas partes acuerdan que en caso de alguna emergencia mayor, desastre o situacion
que ocurra de manera fortuita y sea apremiante la intervencion de “CRUZ ROJA", se podran suspender de
manera temporal el desarrollo de los cursos de capacitacion con el fin de intervenir en las acciones de auxilio
a la poblacion ya sea en emergencias médicas, pre hospitalarias, rescate, centros de acopio y demas de
naturaleza similar, para ello, “CRUZ ROJA” informara a “LA SECRETARIA" con el tiempo que la misma
situacion le permita, reanudando los cursos una vez que haya ocurrido el suceso o se tenga la capacidad
necesaria para dar continuidad a los mismos.
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Siendo del conocimiento de ambas partes de su alcance y contenido, se firma el presente convenio por
triplicado en la ciudad de Colima, Col. a los 23 dias del mes de abril de 2018.

POR “LA SECRETARIA”

ING. JOSE BEL ALE 4
SECRETARIO DE MOVILIDAD/DEL GOBIERNO DEL\ESTADO DE COLIMA

POR LA DELEGACION ESTATAL DE LA CRUZ ROJA MEXICANA
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ANEXO. TERMINOS DE REFERENCIA

Con fundamento en el art. 71y 72 de la Ley de Movilidad Sustentable para el Estado de Colima, la Secretaria
de Movilidad establece el Curso para Personas Operadoras de Vehiculos de Transporte Publico 2018 para
aquellas personas operadoras que deberan refrendar su gafete de servicio en el presente afio.

La implementacion del curso de capacitacion para el afio 2018, se llevara a cabo en un periodo de cuatro
meses (21 de mayo al 21 de septiembre) a través de un programa integral que contempla temas como:
violencia de género, salud en el trabajo, y turismo; con una duracién de 6 hrs.

Este programa sera implementado con la colaboracion de diversas instituciones autorizadas especializadas
en alguno de los temas mencionados. El apoyo que éstas proveeran, sera: retroalimentar y fortalecer el
programa de capacitacion de acuerdo a su area de especializacion; elaborar el contenido tematico
correspondiente que alimentara el cuadernillo que se ofrecera a los operadores durante el curso: y de
capacitar a replicadores de la “Institucion Autorizada para la Capacitacion”, a fines de transmitir todos los
elementos y conocimientos necesarios para ser compartidos en el curso.

Objetivo general: fortalecer la capacitacion brindada a las personas operadoras de vehiculos de transporte
publico que abone a la prestacion de un servicio publico de mayor calidad.

Objetivos particulares:

* Ratificar que las personas operadoras de vehiculos de transporte publico cuentan con los
conocimientos y competencias necesarias para brindar un servicio de calidad.

Profundizar la capacitacion en materia de género que contribuya a la atencion de situaciones de
violencia en el transporte publico.

Proveer conocimientos en materias que representen areas de oportunidad para una mejor prestacion
del servicio.

Acercar a las personas operadoras de transporte publico al cuidado de su salud con estrategias de
prevencion de enfermedades.

Coordinacion interinstitucional:
La Institucion que implementara la Capacitacién sera responsable de:
» Coordinarse con la Secretaria de Movilidad en todos los temas relacionados con logistica y asuntos
administrativos que ésta solicite.

» Contar con el personal que sera capacitado por instituciones especializadas (como replicadores), en
temas diversos como: género, turismo y salud en el trabajo; mismos que seran los responsables de
impartir la capacitacion a los operadores.

* Recaudar y administrar los ingresos derivados de la cuota de inscripcion al curso de capacitacion. La
cuota debe ser de $200.00 (doscientos pesos 00/100 m.N.) por persona, sin ninguna modificacion.
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* Implementar por completo el curso de capacitacion a través de sus ‘replicadores'” capacitados, a las
personas operadoras de vehiculos de transporte piblico (imparticion del curso de capacitaciéon con
todos sus modulos, aplicacion de evaluaciones diagnosticas y finales, y encuestas de calidad del
curso).

* Contar con instalaciones disponibles para llevar a cabo los cursos, ya sean propias o gestionadas con
otras instituciones, equipadas con mobiliario para maximo 35 personas y equipo de proyeccion y audio.

* Proveer a los operadores del material de estudio durante el curso (cuadernillo2); material didactico y
demas instrumentos de aplicacion (encuestas y formatos de inscripcion).

Instrumentos para la implementacion:

*  Programa de contenidos: la Secretaria de Movilidad crear el programa de contenidos con insumos y
recomendaciones de las instituciones especializadas (en algun &rea tematica), siempre con la
aprobacion y visto bueno de la misma. El programa solo sera compartido entre las instancias
vinculadas para su aplicacion, a fines de conocerlo e implementarlo de acuerdo a los objetivos
planteados.

Cuadernillos: se desarrollara un cuadernillo que sera compartido a las personas operadoras de
vehiculos de transporte publico como material de apoyo durante los cursos. El contenido de éste
sera alimentado por las instituciones especializadas y, de ser el caso, por la Institucion Autorizada
para la Capacitacion, como responsables de cada médulo con supervision y aprobacion de la
Secretaria de Movilidad.

* _~Evaluacion:
©  Diagnéstica: al comenzar cada uno de los cursos, se aplicara una evaluacion diagnostica
sobre los temas que se veran, con la finalidad de identificar el nivel de conocimiento que
poseen los operadores previo a la capacitacion. La evaluacion sera breve de 5 a maximo 10
preguntas de opcion multiple.

©  Final: se aplicara como evaluacion final de cada curso, la misma que respondieron como

evaluacion diagnostica, lo que proveera de evidencia si los cursos han sido claros y

suficientes para que el operador posea los conocimientos basicos necesarios para su labor.

* Encuesta de calidad: sumado a la evaluacion final, se les dara a las personas operadoras de

vehiculos de transporte piblico, una encuesta para que evallen la calidad de la sesion y puedan

expresar los temas que mas les han gustado, cudles les gustaria que se agregaran a las
capacitaciones y un comentario adicional.

* Constancia de asistencia al curso: una vez concluido todos los modulos que conforman el curso,
Cruz Roja entregara una constancia a cada participante, registrando nombre completo, fecha de
expedicién y folio Gnico.

! Capacitadores (personal de su institucion) que han sido a su vez, capacitados por las instituciones aliadas especializadas en areas
teméticas especificas.

2 Compilado tematico del curso de capacitacion como material de apoyo.
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Plataforma web para registro al curso:

La Secretaria de Movilidad diseiara e implementara una plataforma web para el registro en linea de los
participantes, en la que designara un rol de usuario a la Cruz Roja para consultar y descargar el listado de
grupos registrado al curso.

Al finalizar cada sesion, Cruz Roja registrara la inasistencia y asistencia de cada grupo en dicha plataforma y
asignara una constancia con un nimero de folio Gnico, mismo que registrara en la plataforma para su
almacenamiento en la base de datos y su consulta por parte de la Secretaria de Movilidad.

Productos entregables a la Secretaria de Movilidad: listas de asistencia por dia con nimero de folio de
constancia asignado a cada asistente, encuesta de calidad y evaluacion inicial y final de cada participante.

Periodo de implementacion: 21 de mayo al 21 de septiembre de 2018.

Lugar de imparticion: el Curso debera de implementarse con sede en la de ciudad de Colima, la ciudad de
Manzanillo y la ciudad de Tecoman, por lo que debera de contar o gestionar con instalaciones adecuadas
para la imparticion del curso de acuerdo a las necesidades planteadas en los puntos anteriores.

curso: 6 horas.

" Cupo por grupo: se requiere que las sesiones se realicen en grupos de maximo 35 personas.

\
ANEXO. PROGRAMA CURSO CAPACITACION 2018

N\
\ \Médulo Objetivo Temas Duracion
L Viol én dlade Profundizar en la concientizacion de [ Tipos de violencia de género 3 g
' kot la violencia de género, reconociendo | & Modalidades de violencia de
g sus tipos y modalidades género
. : P Ri iri
dentificar los riesgos a la salud que Riesgo de adqgrr!r il
s enfermedad cronico
- generan los malos habitos en el .
Il Prevencion de trabaio y qué estrategias de degenerativa. 1.5 trs
enfermedades 1oy q g q ¥ Estrategias de prevencion y '
_pre\I/encuon Y control pueden cuidado ante enfermedades
Implementarse. ctbnicas.
Reconocer al turismo como un area |& Turismo: ¢que es?
il Turismo de oportunidad para prestar un & Implicaciones del turismo en la 15 hrs
‘ servicio de transporte publico de prestacion del transporte '
mayor calidad publico
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
Fase Actividades Fecha Responsable

Disefio del programa 28 febrero SEMOV
Acuerdos y convenio con Cruz Roja 31 marzo SEMOV-Cruz Roja

Planeacion
Capacitacion instructores 2 abril - 18 mayo Instituciones aliadas
Disefio de materiales para curso 2 abril - 18 mayo SEMOV
Anuncio de convocatoria a secretarios de
sitios de taxi. 20 -28 marzo SEMOV

: Lanzamiento de Convocatoria en redes

Convocatoria socinies oficlsles 20 -28 marzo SEMOV
Difusion de convocatoria en sitio (carteles) 20 -28 marzo SEMOV
Comunicacion y envio de los instrumentos a

Registro las tres Direcciones Regionales de la SEMOV. 20 -28 marzo SEMOV
Inscripcion a cursos en las tres Direcciones :
Regionales de la SEMOV 1501 ot SEMOY

: 21 mayo - 29 jun .

/ Desarrollo del curso en Colima 6 agosto - 21 sept Cruz Roja

Implementacion Desarrollo del curso en Tecoman 2-13julio Cruz Roja
Desarrollo del curso en Manzanillo 16 - 3 agosto Cruz Roja




